招标项目需求
[bookmark: sixxiangmugaisu][bookmark: _Toc13][bookmark: _Toc266949377]一、项目概况
龙岗区耳鼻咽喉医院是深圳市唯一一家三级耳鼻咽喉专科医院，自2009年8月成立至今积极探索打造专科特色的发展路径，全力打造粤港澳大湾区国际知名、国内一流的研究型耳鼻咽喉医院。龙岗区耳鼻咽喉医院迁址重建工程项目（新院区），位于龙岗区大运片区，项目用地面积22913㎡，总建筑面积198146㎡，设置床位600床、牙椅300张，项目启用后将大幅提高区域耳鼻咽喉、口腔和眼科的医疗保健服务水平，为周边居民提供更优质、更便利的就诊服务。
龙岗区耳鼻咽喉医院新院区计划于2025年6月下旬启用，届时将举行启用活动，拟全方位、全流程对新院区启用进行策划、服务和宣传报道，包括活动策划、配套设备和物料供应、场地布置、人员安排、活动直播、宣传策划与实施、健康文创产品制作等内容。
[bookmark: _Toc27589]二、服务内容及要求
[bookmark: _Toc69136558]（一）服务内容
1.投标人需具备丰富的活动策划和执行经验，根据活动要求和总体思路，制定详细的活动方案，包括活动流程、时间安排、人员分工、宣传策划与实施等。
2.投标人根据活动方案，提前准备活动各种相关物料，安排人员按时按点布置，保证活动顺利开展。
3.投标人要完善舞台布置，包括主背景图设计、设备、直播器材（不少于三个机位）、道具、视频或音乐背景等，提前调试设备，确保正常播出，对可能突发的情况做出应急预案。
4.投标人需设计符合医院特色和活动主题的互动展示项目，将院内作为大型策展空间，运用策展思维，根据医院动线分设小型展览，解读医院特色，输出医院实力。
5.投标人需制定宣传策略和推广计划，利用各种媒体渠道配合此次活动的宣传推广，吸引市民关注，为活动扩大声量，提升活动的高度、广度、深度，并提供不少于300份具有医院专科特色的健康文创产品。
（二）项目团队要求
★应配置拥有经验丰富、工作得力的项目团队，团队成员（除项目负责人外）不少于10人。
	序号
	★人员类别
	★人员数量
	★人员必须具备条件
	人员可偏离条件

	1
	项目负责人
	1
	自有员工
	具有市级（或以上）人力资源和社会保障部门颁发的新闻、编导、播音主持、信息系统项目管理等相关专业高级专业技术资格

	2
	项目团队成员
	10
	自有员工
	具有新闻、编导、播音主持及相关专业本科及以上学历。
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三、商务要求
（一）服务期限：合同签订之日起60个日历日内（其中启用时间由甲方指定时间为准）。
（二）报价说明：本项目服务费采用包干制，包括人员、场地布置、设备费用、宣传、管理费、税收、车辆、生产资料等一切费用。由企业根据招标文件所提供的资料自行测算投标报价；一经中标，投标报价总价作为中标单位与采购单位签定的合同金额，合同期限内不做调整。
（三）付款方式：验收合格后一次性付款。
（四）验收要求：服务期满后，中标人提出验收申请，由采购人成立验收小组，根据本项目合同要求、招标需求对中标人服务完成情况组织验收。
（五）违约责任：中标人在合同服务期内，如未按本次投标响应文件内容提供技术/服务力量投入在本项目的后续执行工作中或因中标单位管理不善的原因，造成项目停止或其他重大失误的情形并负主要责任的，采购人有权勒令整改，如中标人不配合整改或整改内容未根据采购人要求整改，采购人有权解除合同，经济损失和法律责任由中标人承担。
（六）其他要求
1.中标人在活动开展期间，提供的技术服务内容不得侵害第三方知识产权，如因侵犯他人知识产权而导致的损失与纠纷，由中标人负责。
2.与本项目活动开展所有的数据资料和分析成果所有权归采购人所有。
3.中标人对服务过程中知悉和掌握的数据、信息、商业秘密等负有保密义务。若出现泄密事件，承办机构须承担经济赔偿责任和法律责任。
4.对于在活动举办期间突发且与活动有关的工作内容，但未在招标文件中体现与明确的，中标人有义务配合采购人开展相关工作。
