[bookmark: _Toc201519258]招标项目需求
[bookmark: _Toc30852][bookmark: _Toc1228][bookmark: _Toc18076][bookmark: _Toc1756874430][bookmark: _Toc201519259]一、项目概况
[bookmark: _Toc26466]1、本次采购为明远高中小卖部物资配送服务采购。
2、本项目的年度支付上限不超过100万元。
3、拟采购清单详见附件：商品目录。
[bookmark: _Toc1936876844][bookmark: _Toc201519260][bookmark: _Toc4750]二、技术和服务要求
（一）需执行的标准
1、国家相关标准：执行国家最新标准；
2、行业标准：执行行业最新标准；
3、地方标准：执行地方最新标准。
（二）实施及交付
1、质量要求
（1）所提供的产品必须是正规厂家生产的符合相关质量标准的全新原装正品且未开封的产品，不得使用任何假冒伪劣产品。所有产品应通过货物制造商的出厂检验，并能提供质量合格证书。
（2）所有产品要求质量上乘、性能稳定耐用，所提供产品的质量性能均属同类产品中的优质产品。
（3）收货时，若出现与投标文件不符，或使用过程中发现有不合格的产品，供应商务必免费给予及时调换，还要承担由此给采购人造成的全部损失。
（4）所有产品应按照国家及有关部门的规定进行包装，以确保其安全无损地运抵供货地点。且所有货物在开箱检验时必须完好，无破损，配置与装箱单相符。凡因包装不良、运输不慎等原因影响产品质量，采购人有权调换，由此产生的费用由供应商承担。
（5）供应商必须对所提供货物及其相关服务等知识产权方面的一切产权关系负全部责任，保证在中华人民共和国境内使用其提供的标的物或标的物的任何一部分时，免受第三方提起的侵犯其专利权、商标权、著作权或其他产权纠纷，否则由供应商承担一切法律责任。
2、安全要求
所提供的产品应安全可靠，不得存在使用安全隐患。
3、交付要求
（1）按照采购人要求：分批次供货，每次供货前采购人向供应商发出书面电话、或微信通知，供应商根据采购人通知内容供货，并在自接采购人书面通知后1个工作日内安排上门送货，并送达指定地点。
（2）收货时，若出现与投标文件不符，或产品使用过程中发现有不合格的产品，供应商需及时免费调换，不得影响采购人的正常办公使用。
（3）质保期内，非人为造成的故障/损坏，供应商免费提供所有维护、更换等技术支持服务。所有服务均为上门服务，由此产生的费用均由供应商承担。
（4）供应商需承诺所提供的产品质量合格，性能良好。对于所提供产品出现质量问题及不耐用的，将予以及时更换。
（5）中标人提供自动售卖机，便于学生在校园内各个地方进行购买。
4、人员要求
投标人拟安排项目团队人员不少于6人，项目负责人负责项目整体统筹、管理、售后等事宜，管理人员负责产品质量安全、售后处理等事宜。其他工作人员负责配送以及配合管理人员处理产品质量安全、售后处理等事宜。
5、仓储管理、物流要求
中标人具备仓储场地，具备信息化管理系统管理仓库各类物资。中标人配送产品，具备冷链运输跟踪和监控系统，全程跟踪和监控整个配送过程，确保产品无损坏的抵达采购人指定地点。
[bookmark: _Toc26856][bookmark: _Toc1347594638][bookmark: _Toc201519261]三、商务要求
（一）服务期：本次招标服务期一年。本项目是长期服务项目，长期服务合同履行期限最长不得超过三十六个月，合同一年一签，具体执行年限由采购单位根据服务单位履约情况确认。在合同履行期间，因有关政策变化、项目调整、机构改革、不可抗力等因素导致合同无法继续履行的，采购单位可单方变更或终止相应部分的服务，双方互不承担违约法律责任。
（二）服务地点：深圳市第二实验学校明远高中校园内。
★（三）报价要求
1、《投标分项报价表》的投标总价为各个产品单价的合计数，以此投标总价进行计算价格分。
（四）付款方式
按实际采购量*产品单价，每月结算。

