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横岗街道辖区内公园市政设施维护，四害消杀设施维护，林地及名树古木巡查，中幼龄抚育，义务植树等5项服务内容，项目范围覆盖横岗街道整个辖区。
本项目拟按照政府购买服务模式实施，引入市场化企业，由横岗街道办事处通过公开征集程序选择一家具备较强实力、经验丰富的运营单位，由运营单位负责上述5项个性化项目工作，并在合作期内负责本项目的运营管理。
在合同履行期间，因政策变化、上级主管部门要求或实际管理需要，导致服务面积、服务数量或规格等内容发生变化时，中标供应商需无条件服从安排。
1.公园市政设施维护
对公园、公共厕所、广场及周边区域的建筑类设施、安全防护设施、地面及绿化设施、卫生设施、公共设备及宣传设施更新、排水系统等进行及时的维护和更换。
2.四害消杀设施维护
负责辖区内市政道路及巷道、城中村、绿化带、老屋村、公园、广场、下水道的四害消杀设施和更换。具体如下：
（1）协助采购人开展爱国卫生工作的宣传。
（2）对四害消杀所需的防蚊闸、毒鼠屋等设施进行及时的维护和更换，确保爱卫消杀及四害防治的工作正常开展。
3.林地及名树古木巡查
（1）学习、宣传林业法律、法规、政策和科技知识；
（2）对管护网格内的森林、草原、湿地、野生动物植物、古树名木等林业资源及管护设施进行日常巡护；
（3）发现管护网格内林业有害生物危害情况以及破坏林业资源的行为或毁坏有关宣传牌、标志牌、界桩、界碑、围栏等管护设施的行为，要及时处理并第一时间报告；
（4）做好管护服务协议规定的其他工作任务。
4.中幼龄抚育
对辖区内的森林资源中的中幼龄林进行抚育管理以提高森林质量和林地生产力培育健康稳定的森林生态系统。
5.义务植树
负责清除杂草和垃圾、平整场地、土壤改良、挖穴、种植乔木、回填和养护工作等。
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1.公园市政设施维护服务质量要求
（1）根据采购人巡查后的问题反馈进行设施维修维护，并形成维护台帐。设施维修包括：值班室老旧门窗维修、岗亭维修、洗手间维修、凉亭修缮等；休闲座椅维修或更换等。
（2）维护后的相关设施的质量符合上级主管部门的考核管理要求、临时检查需求及公园日常运作和社会公众的需求。
（3）应满足其他上级文件及行业规范的要求。
（4）按照单次具体工作量据实结算，中标供应商必须按要求提供工作量清单、费用结算单作为报账的依据。
2.四害消杀设施维护服务质量要求
四害消杀所需的防蚊闸、毒鼠屋等设施应合理地维护，并形成维护记录。对于损坏的设施应及时更换，保证设施的数量和质量必须满足国家、地区、行业及项目的需求。
设施维护过程中实施更换的，按照具体更换设施部件的种类及数量据实结算，中标供应商须按要求提供更换设施清单、工作量清单、费用结算单作为报账的依据。
3.林地及古树巡查服务质量要求
（1）服务质量要求
中标供应商应采取系列措施杜绝相关影响横岗街道林地及古树巡查工作的行为，严格落实甲方要求，履行日常巡查，重点防护，专项排查及清理整治等工作。具体服务要求如下：
1）开展街道辖区林地及古树巡查工作，提高应对林业突发事件处置能力。
2）中标供应商应制定林地及古树巡查的管理制度及工作制度，报采购人同意后实施，采购人定期进行检查考核。
3）开展街道辖区林地及古树巡查工作，严厉打击各类非法侵占行为。
4）对街道辖区林地及古树巡查工作，特别是重点区域，提供 24小时轮班值守服务，确保不发生非法砍伐、非法侵占等违法行为。
5）如遇服务范围发生火灾、盗窃、非法砍伐及非法侵占等紧急或突发事件，中标供应商应第一时间报送相关部门处置。
6）禁止在古树名木上刻划、张贴或者悬挂物品;
7）禁止在施工等作业时借古树名木作为支撑物或者固定物;
8）禁止在古树名木上进行攀树、折枝、挖根摘采果实种子或者剥损树枝、树干、树皮等工作;
9）禁止在距古树名木的树冠垂直投影5米的范围内堆放物料、挖坑取土、兴建临时设施建筑、倾倒有害污水、污物垃圾，动用明火或者排放烟气;
10）禁止擅自移植、砍伐、转让买卖古树名木。
11）应符合《中国森林法》、《城市古树名木保护管理办法》及其他国家、地区及行业的维护规范和标准。
12）按时完成采购人交办的其他工作任务。
（2）工作时间要求
护林巡查员工作时间：每人每天平均工作八小时，每月轮休不少于4天，但可根据特殊工作情况适当调整。双休日和元旦、春节、清明、端午、中秋、五一、十一等法定节假日，中标供应商须根据采购单位的工作需要，对派驻本项目的巡员进行调配或安排人员值班，节假日值班或上岗不另计费用，可给予相应补休。
（3）应急能力要求
为快速处置在开展街道辖区林地巡查工作可能引发的各类突发应急事件，中标供应商应具备维稳（抢险救灾）处突能力，以满足甲方用人需求。
4.中幼龄林抚育服务质量要求
（1）培育辖区内健康稳定的森林生态系统，具体服务任务包括：A、50亩以上的林地清理、清除杂草、灌木。
B、约9000株树木林木抚育，每株施肥不低于0.25kg。  
C、栽植木荷不低于2000株（胸径2.5~3cm树高1.2~1.5m）。
（2）抚育间伐。抚育对象按《生态公益林建设技术规程》（GB/T18337.3—2001）的规定执行。生态疏伐和透光伐郁闭度不低于0.7，抚育作业后，人工林郁闭度不得低于0.6；林分平均胸径不得低于伐前林分平均胸径。
（3）抚育剩余物清理和伐桩处理。抚育剩余物的清理方式可多样化。主要景区应及时将间伐木及大小枝桠清出林地外，保持间伐迹地清洁整齐，有条件的情况下，提倡将剩余物进行机械粉碎，撒盖于林内加快腐烂或转化为有机肥料；禁止将剩余物在林下随意堆积。
（4）修枝。主要在自然整枝不良、通风透光不畅的林分中进行。一般采取平切法（贴近树干修枝），要求切口平滑，不撕裂树皮，重点针对枝条、死枝过多的林木。修枝季节多数树种以秋末春初为宜。有些萌芽力很强的树种和冬春修枝会形成严重伤流的树种，宜在树木生长旺盛季节进行修枝。修枝高度幼龄林不超过树高的1/3，中龄林不超过树高的1/2。
（5）割灌（除草）。在下木生长旺盛、与林木生长争水争肥严重的中幼龄林中进行。采取机割、人割等不同方式，清除妨碍树木生长的灌木、藤条和杂草。
（5）按照单次具体工作量据实结算，中标供应商必须按要求提供设备材料清单、工作量清单、费用结算单作为报账的依据。
5.义务植树活动保障服务质量要求
（1）制定科学、完善的植树方案，并配备专业、充足的人员设备。年度义务植树任务要求种植不低于80株紫花风铃木（树木规格：胸径8-12cm ）。若在合同执行过程中采购人对树种、数量、规模有调整要求的，以采购人调整后的要求为准。
（2）对服务范围内的植物及时进行除草除杂、浇水、松土施肥、有害生物防治、整枝修剪、间伐等工作，确保植物的健康生长。
（3）作业满足国家、地区及行业的相关安全生产及质量要求。
（4）按照单次具体工作量据实结算，中标供应商必须按要求提供树种及数量、工作量清单、费用结算单作为报账的依据。
（二）人员配置要求
	序号
	★人员类别
	★数量
	★必备条件
	人员可偏离条件
	工作岗位职责

	1
	[bookmark: _Hlk62219672]项目负责人兼护林巡查组长
	1
	自有员工
	（1）具有管理类相关专业本科或以上学历；
（2）具有园林绿化工证书；
（3）获得政府部门或事业单位颁发的环境卫生类或林业类或爱卫类或安全类或应急类相关的个人荣誉奖项。
	整体统筹辖区内公园市政设施维护，四害消杀设施维护，林地及名树古木巡查，中幼龄抚育，义务植树等工作。

	2
	护林巡查员
	2
	自有员工
	（1）具有退役军人证明的2人。
（2）具有森林消防类或安全生产类相关证书的2人。
	按照采购人的要求以及组长的安排，负责管护网格内的整体护林工作，对林业资源及管护设施进行日常巡护，发现问题第一时间报告处理。

	合计
	3
	
	
	


（三）其他要求
1、供应商应针本项目的特点和实际需要，为本项目制定详细的项目服务方案、应急管理服务方案、质量保障措施，方案措施应具体、可执行。并针对项目实施作出违约承诺及项目完成（服务期满）后的服务承诺。
2、供应商应具有同类项目服务经验、在环境卫生或林业或爱卫或安全或应急等方面具有较好的信誉，建立有完善的服务保障体系（如质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全体系、应急预案管理能力评价等）。
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★1、服务期限
本项目服务期限为1年。一年合同期满后，经考核验收合格且履约评价为良或以上的可按原合同条款续签下一年度合同，每次续签期限为一年，最多可续签两次。且续签年度内不得对项目的实质性内容进行更改。续签年度内的实际结算费用将结合龙岗区财政局年度预算安排进行动态调整。
2、报价、付款方式
中标方应承担费用：包括：员工／管理人员工资、加班费、过节费、社保等费用，办公经费等；开展服务所需的管理服务设备及工具和人员的装备等；不可预见费；法定税费；合理利润等。
付款方式：按月据实结算，在合同签订时详细约定。
