征集项目需求
一、采购项目概况
[bookmark: _Toc279597459]为落实《福田区打造人工智能先锋城市核心区工作方案（2024-2026年）》部署要求，助力打造具有核心竞争力的模力企业与特色化垂类模型生态高地，持续推动大模型与先进算法向产业深度赋能，促进科研数据安全有序跨境流动试点工作，拟委托第三方机构提供服务，协助开展人工智能大模型备案、算法备案合规指导服务，推进跨境数据流通试点应用工作。
二、技术要求
（一）项目管理和服务要求
本项目主要要求包含以下三部分服务内容：
1、企业大模型备案合规指导服务
（1）前置咨询服务
响应人中标后须在深圳市内设固定服务窗口，并开通专属咨询邮箱，接收企业大模型备案相关基础性、常见性问题，每周汇总后统一回复。
（2）“一对一”备案指导服务
响应人根据采购人提供的企业名单，为企业提供“一对一”专项指导服务。服务内容具体包括：
备案登记要求答疑：针对企业大模型备案的特定需求，提供《生成式人工智能服务管理暂行办法》《互联网信息服务深度合成管理规定》等大模型备案相关的要求答疑服务；
备案书面材料规范化核验：对企业提交的大模型备案书面材料进行初核并反馈初核意见，明确补充修改方向，指导企业完成备案所需必备材料的准备工作。对已完成大模型备案书面材料准备的企业，接收其提交的备案书面材料，完成规范化核验，提升企业备案材料的质量；
备案准备工作指导：提供大模型备案准备工作指导服务，包括：协助企业了解备案准备工作的构成要素和基本流程、明确企业备案准备工作目标、根据企业提交的备案材料帮助企业了解材料的后续完善方向和是否满足提交要求等。
2、数据跨境流动相关工作
开展跨境数据流通试点应用，引导上下游企业安全共享数据。
（1）行业跨境数据流动合规指引编制服务响应人须配合采购人开展福田区人工智能相关试点行业跨境数据流动试点工作，为该试点行业编制数据跨境流动合规指引，引导行业企业数据安全合规跨境流动。
（2）数据跨境流动合规指导服务
响应人须为有数据跨境流动合规需求的企业提供合规指导服务，结合企业数据出境实际场景，提供数据跨境流动合规指导服务，引导企业数据安全合规跨境流动，具体包括：《数据出境安全评估办法》《个人信息出境标准合同办法》《促进和规范数据跨境流动规定》等数据跨境流动相关政策答疑；协助企业判断适用的数据跨境路径（数据出境安全评估、个人信息出境标准合同备案、粤港澳大湾区（内地、香港）个人信息跨境流动标准合同备案、粤港澳大湾区（内地、澳门）个人信息跨境流动标准合同备案等）；指导企业完成安全评估或备案材料编制等。
3、开展大模型备案、算法备案、数据跨境等人工智能相关事项的培训、指导、技术测评、应用等。
根据采购人需要，按响应人提供的报价单开展以下服务：
（1）政策培训
响应人邀请在大语言模型备案、算法备案或数据跨境流动相关领域的专家提供内部培训，主要讲授人工智能安全和治理、生成式人工智能技术风险、大模型备案工作要求、数据跨境流动政策法规、数据跨境流动工作要求等。
（2）技术测评服务
响应人为企业提供大模型技术测评服务，技术测评内容包括：验证大模型服务实际情况与备案材料的一致性、识别大模型服务存在的显著安全风险，验证大模型服务是否存在不符合国家相关法规及安全规范要求的问题等。
（3）根据采购人需要，开展其他大模型备案、算法备案、数据跨境等人工智能安全治理相关事项的培训、指导、技术测评、应用等。

（二）人员要求
本项目拟派不少于11名工作人员，其中项目负责人1名，团队成员10名。

三、商务要求（注：以下商务条款均为实质性条款，供应商投标时均不得负偏离，否则按投标无效处理）
（一）服务期：一年，具体起止时间以合同签订时间为准。
（二）服务地点：在采购人指定地点。
（三）报价要求：
1.本项目服务费采用包干制，应包括服务成本、法定税费和企业的利润。由响应人根据采购文件所提供的资料自行测算投标报价；一经中选，报价总价作为供应商与采购人签定的合同金额，合同期限内不做调整；
2.响应人应根据本企业的成本自行决定报价，但不得以低于其企业成本的报价投标；
3.响应人的报价不得超过项目预算金额；
4.响应人的报价，应是本项目采购范围和采购文件及合同条款上所列的各项内容中所述的全部，不得以任何理由予以重复，并以响应人最终提出的综合单价或者总价为依据；
5.除非采购人通过修改采购文件予以更正，否则，响应人应毫无例外地按响应文件所列的清单中项目和数量填报综合单价和合价；
6.响应人应先到项目地点踏勘以充分了解项目的位置、情况、道路及任何其它足以影响投标报价的情况，任何因忽视或者误解项目情况而导致的索赔或者服务期限延长申请将不获批准；
7.响应人不得期望通过索赔等方式获取报价补偿，否则，除可能遭到拒绝外，还可能将被作为不良行为记录在案，并可能影响其以后参加政府采购的项目投标。各响应人在报价时，应充分考虑报价的风险。
（四）付款方式：按照采购人的内控制度进行支付，具体以合同签订为准。
（五）验收：采购人在项目服务期到期后，将按照合同约定的服务内容对供应商的服务进行逐项验收。项目验收后，双方共同签署验收报告，验收报告内容包括每一项技术、服务、安全标准的验收情况及项目总体评价，验收报告将作为服务费尾款支付的重要依据。
（六）违约责任：具体以合同签订为准。

