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[bookmark: sixxiangmugaisu][bookmark: _Toc13]一、项目概况
	序号
	项目内容
	数量
	单位
	备注

	1
	公众号运营管理
	140
	篇
	

	2
	视频制作、优化与发布
	20
	条
	

	3
	对外传播推广
	10
	篇/条
	

	4
	舆情应对处置
	1
	项
	

	5
	电子文档图片资料归档整理
	1
	项
	



[bookmark: _Toc27589]二、服务内容及要求
	序号
	项目内容
	具体描述
	具体项目明细

	1
	公众号运营管理
	负责学校微信公众号日常运营、内容编辑发布、功能维护、年审支持及数据分析等，推文每周推送3-5篇（寒暑假除外），年度不超过140篇。
	1.公众号日常管理维护，含栏目优化、视觉升级、自动回复设置等。
2.对学校供稿进行润色、排版与发布，每周推送3–5篇文章（寒暑假除外），年度不超过140篇。
3.配合完成公众号年审并提供技术支持。
4.粉丝互动与内容归类管理。

	2
	视频制作、优化与发布
	结合学校特色活动，策划、拍摄和优化视频内容，年度不少于20条（原创拍摄5条、优化制作15条）。
	1.视频策划、拍摄或素材优化剪辑。
2.片头片尾包装、字幕添加、调色等后期制作。
3.视频发布与传播效果跟踪。

	3
	对外传播推广
	通过教育类媒体进行品牌宣传，提升学校影响力。文章类宣传不少于5篇，视频类宣传不少于5条。
	1.文章类宣传不少于5篇。
2.视频类宣传不少于5条。

	4
	舆情应对处置
	监测网络舆情，提供预警分析与应对建议。
	1.舆情监测与研判。
2.负面信息应对方案制定。
3. 正面引导与声誉维护支持。

	5
	电子文档图片资料归档整理
	对学校电子资料进行系统化分类、整理与归档。
	1.建立文件命名规范与目录结构。
2.定期向学校提交归档资料。



[bookmark: _Toc15639]三、商务要求
	序号
	目录
	招标商务需求

	（一）服务期限

	1
	服务期限
	合同签订之日起至2026年12月31日。

	（二）服务要求

	1
	服务地点
	深圳市第二实验学校明远高中

	（三）其他商务要求

	1
	关于验收
	2.1中标人货物经过双方检验认可后，签署验收报告，产品保修期自验收合格之日起算，由投标人提供产品保修文件。

	
	
	2.2当满足以下条件时，签发验收报告：
a、中标人已按照合同规定完成所有服务内容，并提交相关成果材料（文章、视频、传播截图、归档资料等）。
b、服务符合招标文件技术规格书的要求。

	2
	关于违约
	3.1中标人不能交货的，需偿付不能交货部分货款的5%的违约金并按主管部门相关规定处理。

	
	
	3.2中标人逾期交货的，按主管部门相关规定处理。

	
	
	3.3中标人所交付产品、工程或服务不符合其投标承诺的，或在投标阶段为了中标而盲目虚假承诺、低价恶性竞争，在履约阶段则通过偷工减料、以次充好而获取利润的，按主管部门相关规定处理。

	3
	关于付款
	本项目分两次支付：
合同签订后3个月内，服务商开具合规发票，学校支付合同总金额的50%；
服务期满半年且中期服务评估合格后10个工作日内，服务商提交开具合规发票，学校支付合同总金额的50%。

	4
	报价要求
	1.投标人应按服务需求的要求报价。投标人提供的报价除另有约定外，均已包含购买服务费用及售后服务所发生的所有费用，包括但不限于代理费、税费、货物运至采购人货物安装指定地点的如运输费、保险费、叉车费和装卸费、配套资料费、安装调试费、服务培训费、项目验收时的试剂耗材、原材料和成品抽样及其检测费用以及免费保修期内的售后服务费用及国家规定的各项税费等全部费用；投标总价应为各分项合计价格之和。与总项目相关的上述安装调试等费用须分摊计入各分项，不得以单项计费。



